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Vous et l'informatique - questionnaire

Faites un bilan de vos pratiques numériques !
À l'issue de ce questionnaire vous aurez :

un panorama synthétique de vos usages de l'informatique
recensé vos succès et difficultés
exprimé vos envies

Il me permettra d'évaluer votre expérience, de comprendre vos attentes et de définir un parcours de formation
adapté à votre besoin.

Questionnaire
rempli par Prénom Nom Courriel

. . .
………………………………………… ………………………………………… ……………………………………………………….

Univers

Quel matériel utilisez-vous, à quelle fréquence ? (plusieurs réponses possibles)

Cochez Matériel
Fréquence

Tous les jours Plusieurs fois
par semaine

Plusieurs fois
par mois

Autre
Précisez

Ordinateur professionnel
Ordinateur personnel
Ordinateur partagé
Téléphone portable
Appareil photo numérique
Console de jeux
Autre :

…………………………….

Quelles sont les 3 applications que vous utilisez le plus fréquemment ?

Application Usage Fréquence
Numéro Nom Pourquoi faire ? d'utilisation

1
.
.
.

2
.
.
.

3
.
.
.

…………………………………………… …………………………………………………………………….. …………………………..

Expérience
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Utilisez-vous internet ? OUI NON (entourez la bonne réponse)
Si oui : quels services ?

Service Usage Fréquence
Numéro Nom Pourquoi faire ? d'utilisation

1
.
.
.

2
.
.
.

3
.
.
.

…………………………………………… …………………………………………………………………….. …………………………..

Avez-vous une adresse courriel ? OUI NON (entourez la bonne réponse)
Si oui :

à quelle fréquence la consultez-vous ? EN PERMANENCE / PLUSIEURS FOIS PAR JOUR /
PLUSIEURS FOIS PAR SEMAINE / MOINS SOUVENT (entourez la bonne réponse)
Quels sont les messages que vous recevez / émettez (soulignez les bonnes réponses)

communication professionnelle
communication familiale
informations commerciales (promotions)
informations publiques (presse, actualités)
communication associative
autre (précisez) :

Si non : pourquoi ?

En quoi le numérique vous simplifie ou vous rend la vie plus agréable ?

.

.

.

.

.

.
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Quelle application ou usage du numérique vous semble aberrant ? Pourquoi ?

.

.

.

.

.

.
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Quelles sont les informations non-numériques que vous utilisez tous les jours ou presque ? Pourquoi ?

.

.

.

.

.

.
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
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Désirs

Parmi vos utilisations actuelles du numérique qu'elles sont celles à améliorer ?

Utilisation Pourquoi ? Comment?
Numéro Nom (bénéfices attendus) (solutions envisagées)

1
.
.
.

2
.
.
.

3
.
.
.

…………………………………………… …………………………………………………………………….. …………………………………………….

Voulez-vous utiliser une application particulière (non utilisée aujourd'hui) ? OUI NON (entourez la bonne
réponse)

Si oui :

Son nom :
.
Pourquoi faire ?
.
.
Quels sont les freins actuels ?
.
.
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Merci d'avoir pris le temps de répondre à ce questionnaire.
Vous pouvez me le transmettre (après numérisation) en utilisant le formulaire de contact
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